MERCURE

HOTEL

PLAZA BIEL/BIENNE

CERTIFICAT DE TRAVAIL INTERMEDAIRE

Monsieur Gianluca Guida
né le 18 mars 1974

travaille a I’hdtel Mercure Plaza Bienne / Suisse

depuis le 1*" juillet 2019

en qualité de :

Chef de cuisine

Le Mercure Hétel Plaza Bienne est un hétel business de 4 étoiles faisant partie de la chaine hoteliere

ACCOR, qui comprend plus de 5000 hétels dans 110 pays.
Le Mercure Hoétel Plaza Bienne est situé au cceur de la ville de Bienne a seulement quelques minutes a

pied de la gare, de la vieille ville et de la zone piétonne.
L’hétel dispose de 100 chambres et suites confortables et de 3 salles de banquets et séminaires pouvant

accueillir jusqu’a 100 personnes.
Le restaurant « Barrique » propose une cuisine méditerranéenne préparée a base de produits locaux.

En tant que chef de cuisine, Monsieur Guida est responsable, notamment, des taches suivantes :

e Gestion d’une équipe de 4 collaborateurs et d’un apprenti

e Elaboration des plannings de travail

e Respect de la convention collective de travail

e (Création de la carte dite, « classique », avec des mets de brasserie

e Création des diverses « cartes de saisons » ou « envies de moment »; cartes utilisant avant tout des
produits régionaux et labélisés « Fait Maison »

e Participation a la mise en place de la nouvelle formule du buffet de petit-déjeuner et du Brunch

e Préparation des fiches technigues des plats et produits de la carte

e Gestion des stocks

s Réalisation des inventaires mensuels

e Suivi des commandes pour la cuisine

e Préparation des mets des diverses cartes

e Suivi du déroulement des services de la cuisines (midi, soir, banquets, buffets)

s Respect des normes HACCP

e Suivi des audits hygiénes tant cantonaux que ceux mis en place en interne par la chaine Mercure et le
groupe Accor au travers de I'entreprise Silliker

Meumarktstrasse 40 | 2502 Biel/Bienne
tel, +41 (0) 32328 6868 | fax +41 (0)32 328 68 69| h6l66@accorcom | mercurecom | accorhotels.com
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Monsieur Guida posséde une grande créativité culinaire qui se ressent au travers des nombreuses cartes
saisonniéres et ce tant au niveau des gofits, des couleurs associées que des diverses presentations. Il apporte un
esprit et une touche méditerranéenne a la cuisine proposée par notre restaurant.

Monsieur Guida effectue son travail a notre plus grande satisfaction ainsi qu’a celle de notre clientele. Il est une
personne responsable, autonome, de confiance et disponible. De par son caractére agréable, il sait se faire
apprécier aussi bien de ses collégues que de ses supérieurs.

Monsieur Guida travaille de maniére indépendante et sait amener de la sérénité dans le département de la cuisine
par, entre autres, sa bonne gestion du stress.

Nous remercions Monsieur Guida pour le remarquable travail qu'il effectue jusqu’a maintenant au sein de notre
établissement.

Ce certificat intermédiaire est établi a sa demande.
MERCURE HOTEL PLAZA BIEL/BIENNE
e Isenschmied

Directeur

Bienne, le 15 ao(t 2024
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ZWISCHENZEUGNIS

Herr Gianluca Guida, geboren am 18. Méarz 1974 arbeitet seit dem 1. Mai 2015 in
unserem Ristorante Pizzeria als

Sous Chef
Das GramPi's ist seit Jahren ein beliebtes und bekanntes In-Lokal an der pulsierenden

Zermatter Bahnhofstrasse. In unserem Ristorante Pizzeria, welches ganzjahrig
gedffnet hat, werden ltalienische und internationale Gerichte serviert.

Zu den Aufgaben von Herrn Guida gehoren:
- die selbststandige Leitung des gesamten Kiichenbetriebes bei Abwesenheit
des Kiichenchefs
- die Bestellung der Ware, Warenannahme und —pflege

- die Einhaltung des Wareneinsatzes
- die Kontrolle der Einhaltung der Hygienestandards

Herr Gianluca Guida arbeitet in der Kiche stets mit grossem
Verantwortungsbewusstsein. Sein Engagement fiir den Betrieb verdient eine
durchweg positive Erwahnung. Seine Belastbarkeit und Ruhe in hektischen Zeiten
moéchten wir besonders hervorheben.

Herr Guida ist stets ehrlich und plinktlich und sein Verhalten gegeniber Kollegen,
Gasten und der Geschaftsleitung war jederzeit gut.

Herr Gianluca Guida verlasst uns auf eigenen Wunsch, da er aus Zermatt wegzieht.
Wir wiinschen Herrn Guida fiir seinen weiteren Weg alles Gute und viel Erfolg.

Ristorante Pizzeria GramPi's

Mario Julen

Zermatt, den 2 ebrugr 2019




Restaurant Le Chalet
Vispastrasse 26,

3920 Zermatt

Tel: 027 967 13 80

Fax: 027966 28 65
E-mail : lechalet.dagiuseppe@gmail.com

CERTIFICATO DI LAVORO

I1 Sig. GUIDA GIANLUCA ha cominciato al ristorante
LE CHALET "DA GIUSEPPE" nel anno 2004 come
aiuto cuoco e in poco tempo, con la sua tenace e
intelligenza a diventare un cuoco molto bravo fino a
diventare seconde chef, Sig. GUIDA a soddisfatto tutti i

clienti e me compreso come gestore del ristorane
LE CHALET.

Fino dell'inverno 2013, la sua decisione, con vero
rammarico per me, € di lasciare il mio ristorante per
altre esperienze e migliorarsi altrove.

Io, Giuseppe Battagliese, non posso fare altro che di
raccomandarlo a tutte le case. La nostra sara sempre
aperta per lui.

Zermatt, aprile 2013

Restaurant Le Chalet|
ltalienische Spezialitéten

Giuseppe Battagli
3920 Zermatt ,
Telatan 027 B867\18

--/

WL\



&

fo/FMW’ e e

A uUusweis

Herr Gianluca Guida

hat den Perfecto-Kurs im Fachbereich
Kiiche mit Erfolg abgeschlossen.

die/der Kursteilnehmende
X erfillit die sprachlichen Anforderungen fir den 1. Arbeitsmarkt
Bilhat die Lernziele erreicht

Hotel & Gastro formation

Der Vizedirektor / Rektor Leiter Basisqualifikation
&

77

Martin Schénbéachler

Weggis, 16.12.2014

Der Kurs dauert 5 Wochen.

Anhand des Meniplanes werden folgende Facher vermittelt: Praktische Tatigkeit,
Fachkunde, Kochkunde, Lebensmittel- und persénliche Hygiene. Weitere
Themen wie Arbeitstechnik, Einstellung zum Beruf und zum Betrieb,
Unfallverhutung, Sicherheit am Arbeitsplatz, Okologie und wirtschaftlicher
Umgang mit Nahrungsmitteln und Apparaten sind wichtige Lehrgangsbestandteile.
Nebst taglicher Sprach- und Kontextférderung erarbeiten die Teilnehmenden ihre
Schlisselkompetenzen mit Hilfe eines computerbasierten Tools.



AWICO

Schlisselkompetenzen
fir den Arbeitsmarkt

Zertifikat

Perf K1411 VS Guida Gianluca, 10. November 14

hat den AWICO-Test absolviert und folgendes Resultat erreicht:

Die Person hat besonders gute Ergebnisse in den Kategorien
- Kommunikation

&
#
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AWICO Agentur

¢fo Schweizerischer Verband fir Weiterbildung SVEB
Oerlikonerstrasse 38

8057 Zirich

Schweiz

Tel.: +41 {0)44 319 71 71
Fax: +41 (0)44 319 71 77

E-Mail: office@awico.li
Web: www.awico.li

Sie verfiigen uber sehr gute kommunikative Kompetenz und sind in der Lage mit andern Leuten persénlich und in
Gruppen gut zu kommunizieren. Sie konnen lhren eigenen Standpunkt einbringen, und sind auch in der Lage auf die
Befindlichkeiten anderer Riicksicht zu nehmen. Sie sind kommunikationsbereit und kénnen sich im Gesprach auchin

andere einfihlen.

Die Person hat gute Ergebnisse in den Kategorien
- Zusammenarbeit

Sie besitzen gute Kompetenz mit anderen zusammenzuarbeiten. Sie kénnen lhre eigenen Aktivititen im Team
festlegen. Sie tauschen die notwendigen Informationen aus. Sie GUbernehmen Verantwortung fir Ihren eigenen

Beitrag im Team.
- Problemlésung

Sie besitzen gute Problemlésungskompetenz. Sie sind in der Lage sind, Problemstellungen zu identifizieren. Sie
konnen lhre Aktivititen planen und Prioritdten setzen. Sie nehmen neue Herausforderungen an.

Der computergestiitzte Test wurde bei Folgender Institution absolviert:

in Weggis, CH
Datum: Donnerstag 13. November 14
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